CEDULA DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ QUINTANA ROO

PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZOQ 2022.

OFICIALIA
MAYOR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ANUAL:

M-PPA 1.04 PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO

ordenes de gobiemo.

METAS-AVANCE
SENTIDO DEL
INDICADOR
MIR CON RESUMEN NOIMBRE DE E ¢ : . -
LI e |chﬁuonL (ascendente, Fnii:n?é%?“mi PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AVANCE DE LA META PROGRAMADA JUSTIFICACIONES
RIS ‘ e 'META ANUAL ACUMULABLE
regular o nominal) PROGRAMADA SI/NO Ter 2do Jar sto
TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
{Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental de manera blenal con la informacidn relativa a los grados de satisfaccidn de la poblacién de 18 afios y mds. El Glimo
= o periods del levantamiente de la infermacidn fue del 04 de noviembre al 20 de diciembre de 2019 con el 35.03% de poblacién
PSCSPM: Porcentaje de |a poblacién que 35.03% = = - > L,
E : SEF encuestada que se siente muy satisfecha. Aln no se emite |a actualizacién.
se siente muy satisfecha con los servicios
mumcrp.ales de agua potable, drerllaj.e ¥ Ascendente - . 3 Meta Anual: De acuerdo a la Guia para la integracién y rendicién de los Informes de avance de gestidn financiera y de la informacion
alcantarillado, alumbrado publico, Resular Bienal 37.01% NO 94.65% 0.0nke para la planeacidn de |a fiscallzacién de la cuenta publica que emite la ASEQROO para el efercicio fiscal 2022, en indicadores NO
parques y jardines, recoleccién de basura, acumulativos, se registra 0% en el avance de |a meta anual programada.
policia y mantenimiento de calles y
avenidas. 37.01% 37.01% 37.01% 37.01%
Meta Trimestral: El Instituto Nacional de Estadlstica y Geograffa INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a los grados de satisfaccidn de la poblacién de 18 afios ¥ mas. El dlimo
4 o periodo del levantamiento de |a informacion fue del 04 de noviembre al 20 de diciembre de 2019 con el 35.03% de poblacién
PSCSPM: Porcentaje de la poblacion que 39,05% . L & : e
g . i encuestada que se siente muy satisfecha. Aun no se emite [a actualizacién.
se siente satisfecha con los servicios
F. 1.04.1 Corﬁ:ribuir e municip.ales de agua potable, drer'lajle Y Ascendente ] 13 y iMeta Anual: De acuerdo a |a Gufa para la integracién y rendicién de los informes de avance de gestion financiera y de la Informacion
d' II il 2 d tid alcantarillado, alumbrado pUbI'CO': Regular Bienal 41.53% NO 94.03% 0.00% para la planeacion de la fiscalizacidn de la cuenta publica que emite la ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en indicadores NO
& 5 05 mecanismos  de  gestion|parques y jardines, recoleccién de basura, acumulatives, se reglstra 0% en el avance de la meta anual programada.
flexibilizando nuestras estructuras y policia y mantenimiento de calles y
procedimientos administrativos con|ayenidas. 41.53% 41.53% 41.53% 41.53%
calidad, innovacién tecnolégica y
combate a la corrupcion mediante
i3 EUrTECtIa optclimizaclén ”de o> Meta Trimestral: El Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los indices y subindices cada dos afios. En
AT o‘gran S S [ 2020 el indice obtuvo una calificacidn de 66 puntos, aun se mantiene sin actualizar,
administracion eficiente que £6.00 . i 5
impacte en los tres ordenes de Meta Anual: De acuerdo a |a Gufa para la integracién y rendicién de los informes de avance de gestién financiera y de la Informacién
gobierno. /) ara [a planeacion de la fiscalizacion de la cuenta publica que emite la ASEQROO para el ejerciclo fiscal 2022, en Indicadores NO
IBG: Indice de Buen Gobierno, RO Bienal 70.50 NO 93.62% 0.00% e i S nbuegd
Regular acumulativos, se registra 0% en el avance de la meta anual programada. programada.
70.50 70.50 70.50 70.50
Maeta Trimestral: £f Instituto Nacjonal de Estad(stica y Geograffa INEGI publica |a Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental de manera bienal con la informacidn relativa a la Confianza de la poblacion de 18 afios y més en el Gobierno
Municipal.
4.40 ’ ¥ X En diciembre 2019 se obtuvo la Calificacién de Confianza al Goblerno Municipal de 4.4, aun no se ha emitido la actualizacién.
CDCOP1BGM: Calificacilffn de confianza Rl | iMeta Anual: De acuerdo a |a Guia para la integracion y rendicidn de los informes de avance de gestién financlera y de la Informacidn
atorgada por la pobrtacmn de 18 afios y Regular Bienal 5.80 NO 75.86% 0.00% para la planeacién de |a fiscalizacién de la cuenta publica que emite [a ASEQROO para el ejercicio flscal 2022, en Indicadores NO
mas al gobierno municipal acumulativos, se registra 0% en el avance de |a meta anual programada.
5.80 5.80 5.80 5.80
P.1,04.1.1 Las dependencias e 14,457 e > 3 Meta Trimestral: Se obtuvo un 108.88% de logro en la meta trimestral al atenderse 14,457 solicltudes administrativas de un total de
instituci ici imi 13,278 programadas.
instiugiongs guunieipalos oplnm|gan PSAA: Porcentaje de solicitudes Ascendente i EIRE
los recursos para una administracién A T ol Trimestral 54,700 S 108.88% 26.43%
eficiente impactando en los tres 3 8! Meta Anual: En los primeros tres meéses del afio se han atendido un total de 14,457 solicitudes administrativas de 54,700; por lo que
13,278 14,300 14,217 12,923 el logro representa un avance del 26.43%,




A.1.04.1.1.1.1 Realizacion de los

Meta Trimestral: En este trimestre no hay ningun legro debido a que no se programa ningun evento especial en este periodo,

R 5 ji | it y
eventos especiales oficiales. PEEO.MA Kotcariale d't.’ ‘.Wenms Asendents Trimestral 3 Sl ND 0.00% i ) ; } !
tniebales especiales oficiales municipales atendidos Regular iMeta Anual: Se tiene un avance anual del 0%, esto porque |os 3 eventos especlales oficiales municlpales proyectados en 2022 se
P 7 0 1 2 0 tienen programados para el segundo (1) y tercer trimestre (2).
; e 18 - " Y iMeta Trimestral: Se obtiene un 112.50% de logro en el trimestre al cumplir con la atencién de 18 acuerdos establecidos de un total de
A.1.04.1.1.1.2 Cumplimiento de los 16 programados.
o e R T O SR 5
S P lelp : iple] Meta Anual: En el transcurso de los tres primeros meses del afio se ha dado cumplimiento a 18 acuerdos de 68 programados en 2022;
instituciones externas, :
. 16 18 17 g por lo que el logro representa un 26.47 de avance% respecto a la meta anual,

A-IID;;1 il d .;\!e:lciic‘).n ) I:S 620 i & i iMeta Trimestral: Se logra el 103.33% al atender 620 solicitudes administrativas y de logistica de un total de 600 programadas.
logisti en los tempos eatablecidos|” SAL: Percentafe de Sofcitudes eepcers Trimestral 2,400 sl 103.33% 25.83%
p:_ la Direccién P T i Administrativas y de Legistica Atendidas Regular i S : iMeta Anual: Al término del primer trimestre se tiene un avance del 25.83% de la meta anual al atender 620 solicitudes
Materiales 600 582 620 598 administrativas y de logfstica de un total de 2,400 programadas,
47 = i = EMlata Trimestral: Se logra el 117.50% de la meta al Integrar 47 expedientes de un total de 40 programadaos.
A.1.04,1.1.2.2 Integracion de los{PIE: Porcentaje de Integracion de Ascendente ! ; .
expedientes. Expedientes realizados Regular el iEs ! L1505 28.45% iMeta Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 28.48% de la meta al integrar 47 expedientes de un total de 165
40 47 43 40 '_prcgramados.
A.1.041.1.23 Atencion a las o
I:‘Jll:_:zgunes L'lb['de 199 dlf&.renc:iz PRRE: P oo Ranuistiones: Aoty ’ Meta Trimestral: Se alcanza el 85% de la meta al atender 34 requisiciones para eventos de un total de 40 programados,
e e Tjmestal 165 . 85.00% 2061% . __
Beritol Juais P P ; Gl Meta Anual: Se han atendido 34 requisiciones para eventos de un total de 165 programados durante todo el afio,
nito Juarez, 40 42 43 40
A1.0811.2.4 Elab o 5 200 & s 3 Meta Trimestral: Se logra el 75.47% de la meta al elaborar 200 solicitudes de pago de un total de 265 programados,
Solcitudes do Pago e los{T ST Porcentale de las Solciudes de e Trimestral 1,080 sl 75.47% 18.52%
aterales por el Almar:gén Muriiclpal Pago elaboradas. Regular i e T Meta Anual: Se tiene un alcance de |a meta anual del 75.47% al elaborar 200 solicitudes de pago de un total de 1,080 programados
265 274 280 261 sn 2022,
A1.04114.25 Atencion a los i : 93 i i i Meta Trimestral; Se logra el 71,54% de la meta al dar atencién a 93 siniestros reportados de un total de 130 programados.
siniestros  reportados  por  las!PASA: Porcentaje de Asistencia de los Ascendente i :

] I 5| PASA : ! 8 | ! . i)
diferentes dependencias del _Slpleslros Atendidos. Regular ezt 22l 3l el Zask Meta Anual: Se han atendido en o que va del afio 93 siniestros reportados de un total de 520 programados en 2022 para un avance
Municipio de Benito Juérez. 130 136 134 120 del 17.88%.

660 i o b Meta Trimestral: Al te’rmlnp del primer t_rimestre se tiene un logro del 70.21% de la meta al reallzar 660 revisiones del sistema de
£ s Lapl i) . A TN ! | 2 combustible de un total de 940 programados.
A.1.04.1.1.2.6 Revision del Sistema}PRCR: Porcentaje de revision del Sistema Ascendente Trimestral 3.840 sl 70.21% 1719% 52 itk
i3k 7 et = { PO 84 i i :
Gasiy.Contralda Combusthioh de Comblislivlayealzadas: Regula iMeta Anual: Se tiene un alcance de la meta anual del 17.19% al realizar 650 revisiones del sistema de combustible de un total de
940 955 1,000 945 3,840 programadas en 2022,
A o At : 112 % 7, B iMeta Trimestral: Se logra el 71.79% de |a meta trimestral al dar atencién a 112 solicitudes de reparacién de vehiculos de un total de.
A t:r':;'m“ A ade :3: PSVA: Porcentaje de solicitudes de P 156 programados en el primer trimestre.
ehiouon. del mimicoio. o Benitg]vehiculas atendidas S Trimestral 645 sl 71.79% 17.36%
i HneR y 3 Bl ! Meta Anual: En lo que va del afio se tiene un avance del 17.36% de la meta al al dar atenciéna 112 sollcitud_es de reparacién de
0 156 165 168 156 vehiculos de un total de 645 programadas durante 2022,




A roa e 1 5 G 3 El\'lel:a Trimestral: Se logra el 50% de la meta al realizarse solo 1 actividad de mantenimiento de 2 programados en el trimestre,
B 4;1 & i -1b el do : PAMA: Porcentaje de Avance en el Ascendente ol 3 p 5| 0.00% 17.50%
?’1:5; eld r\r:u an:j agll mercados dely e i e Araas: Regular 3 s ki Meta Anual: Se tlene un 12.50% de avance en la meta anual al realizarse 1 actividad de mantenimiento de un total de 8
Ly Ll programadas durante 2022.
2 2 2 2
A.1.04.1.1.3.2 Verificacion y 708 - J A Meta Trimestral: Se logra el 100% en el cumplimiento de la meta al realizar la actualizacion de 708 expedientes de blenes de un total
actualizacion de expedientes de los 3 de 708 programados durante este perfoda.
Bienes Inmuebles, Arqueolégicos, EEABd't T"’fr"wjﬁ dzAva“ce g "“;E" r‘" i Trimestral 2,832 si 100.00% 25.00%
Histéricos e Inealineables que son APSRIATER CGRIIEU0S, SBUIAL Meta Anual: Se logra un avance del 25% de |la meta anual al concluir la actualizaclén de 708 expedientes de bienes de un total de
propiedad del H. Ayuntamiento. 708 708 708 708 2,832 programados durante 2022,
Meta Trimestral: Se logra el 100% en la meta trimestral al poder regularizar 708 bienes inmuebles de un total de 708 programados.
5 708 - - =
A.1.04.1.1.3.3 Regulacion de Elensfs . Meta Anual: En el transcurso de los tres primeros meses del afic se han regularizado 708 bienes inmuebles de un total de 2,832
Inrnuables, fpatipstndorlaibiueyalla PARB.‘porcen;aje d=alanchon fecendents Trimestral 2,832 Sl 100.00% 25.00% programados en 2022 ; por lo que se obtiene un avance del 25%.
alineados al Control Contable del H.{regulacion de bienes Regular
Ayuntamiento de Benito Judrez. 708 708 708 708
A.1.04.1.1.3.4 Generacion de claves 1,590 - it li Meta Trimestral: Se logra el 100% de la meta al generar 1,590 claves a bienes muebles de un total de 1,550 programados en el
para el registro y control de los a 4 dat ) trimestre.
bienes conforme a las reglas de la ::g:: i?sorcentaje de Avance s Claves As;:nur;n e Trimestral 6,360 Sl 100.00% 25.00% y
CONAC. g Bl iMeta Anual: Se han podido generar 1,590 claves a bienes muebles de un total de 6,360 programadas en 2022, logrando asi un
1,590 1,590 1,590 1,590 avance del 25%.
y Py : 1,590 _ i) < Meta Trimestral: Se logra el 100% de |a meta al realizarse 1,590 actividades de registro y control de resguardos e inventarios de
r ! ;
A1.04.1.1.3.5 | ElabOEanlon de bienes de 1,590 programados en el trimestre.
resguardos e inventarios de los|PARI: Porcentaje de Avance en los Ascendente riestal 6.360 51 100.00% 25.00%
l:fmets i a::ql?["dgs it p‘jlré el H.IResguardos e Inve'nlaﬁ-os Regular k Meta Anual: Se logra un avance del 25% de la meta anual al realizarse 1,590 actividades de registro y control de resguardos e
yUriaento e seqlo  arcz: 1,590 1,590 1,580 1,590 inventarios de bienes de un total de 6,360 programadas.
g 31 A Y > Meta Trimestral: Se logra el 100% de la meta al realizarse 31 auditorias fisicas de bienes muebles de 31 programadas durante el
A1 .04;1‘[.1.?._5 flli\:-al_uarc:;onl corl;fionne PAEBA: Porcantaje de avance en PR ; primer trimestre,
las .iau . Itgn:sl E'Ci\s ui ois te_n:S evaluaciones basadas en las auditorias S;en Ie" : Trimestral 125 sl 100.00% 24.80% :
grop!te f 2 e UL SELNaT {Meta Anual: Se avanza a un 24.80% de la meta anual al realizarse 31 auditorias fisicas de bienes muebles de un total de 125
kR 3 31 31 32 programadas en 2022,

Meta trimestral: Se impartieron 33 cursos de cap; {blicos de los 37 que estaban p_rograados, obtenienda
un percentaje de cumplimiento de 89%, esto derivado del periodo vacional en el primer mes del afio.

33 A = i
A.1.04.1.1.4.. Imparticién ~ dePPCI: Porcentaje de Cursos de o
Cursos de Capacitacion IntegraliCapacitacién Integral Institucional B Trimestral 150 | 89.19% 22.00% Meta anual: Se impartieron un total de 33 cursos para los servidores pliblicos de los 150 que estaban programados en el afio para un
Institucional impartidos LEL < [avance del 22%,
37 39 37 37
Meta trimestral: Este trimestre sé sq.per'c la meta del trlr.nestre con 5 convenios de colaboracién firmados con Instituciones
5 5 I 1l Educativas, de 4 que se tenlan programadas, obteniendo un poreentaje de cumplimiento de 125%.
A.1.04.1.1.4.2  Celebracién  de!PCC: Porcentaje de convenios de Ao sndents - . ! I ik ;
convenios de colaboracién para laicolaboracién para la capaclitacion el Trimestral 10 Sl 125.00% 50.00% Meata anual: Se firmaron 5 convenios de colaboracién con Instituciones educativas de las 10 programadas tieniendo un avance de 50%
capaéitacii:'ln. ! celebrados i : el en el afio, esto derivado alal interes de las Instituciones educativas para renavar los convenios de colaboracién en la Administracidn
4 3 3 0 202-2024.
| Meta trimestral: Se aplicaron 305 evaluaciones a los servidores publicos de los 300 que se tenian programados, superando la meta en
305 £ 2 = un 102%, derivado a que el personal se encuentra activo en su totalidad en sus centros de trabajo.
A.1.041.143  Evaluacién  al! ] :
desempefio laboral hacia! P’SleE. E(orc_enta:e t_;e s_er\f;dores{as) AS;e ndlenge Trimestral 1,200 Si 101.67% 25.42% Meta anual: Se aplicaron un total de 305 evaluaciones a los servidores publicos de los 1200 que se tienen programados en el afio para
servidores(as) piblicos(as). ipublicos(as) evaluados(as) egular j Un avance del 25.42%,
: 300 300 300 300




o

Meta Trimestral

e logra el 107.69% en la meta trimestral al desarrollar y administrar 70 de 65 Slstemas Informaticos programados,

: - : 70 L d .
A.'I.l:d_.:i;;.?r.;lo Igesarrptlc; B y : P Meta Anual: Se han desarrollado un total de 70 Sistemas Informaticos de 260 programados en 2022; por lo que se obtiene un avance
tpanigre de  SSeMASiLg. porcentaje de sistemas informaticos. St Trimestral 260 sl 107.69% 26.92% del 26.92%.
informaticos para las dependencias Regular
municipales. 65 65 65 65

Meta Trimestral: Se proporcionaron 278 servicios de Telecomunicaciones de un total de 250 programados, logrando asf el 111.20% en
278 1S 2 it la meta trimestral; este incremento sustancial en la meta es debido a cambios realizados en las oficinas, lo cual generé
A.1.04.1.1.5.2 Atencién de servicies Al } i remodelaciones en la red.
Sl . - ; d 4
de telecomunicaciones para las P?Tc Pgrc'en.ta e d_ets er:.tnie'? ne Am'_" Ie e Trimestral 1,000 sl 111.20% 27.80% 4
dependencias municipales. telecomunicaciones atendidas. Regular Meta Anual: Se han realizado 278 servicios de Telecomunicaciones de un total de 1,000 programados en el afio ; por lo que se
250 250 250 250 obtiene avance del 27.80%.
Meta Trimestral: Se logra el 166.67% en la meta trimestral al proporcionar 750 servicios de soparte técnico de un total de 450
750 Y P - programados, el excedente de la meta se deriba a camblos que se llevaron a cabo en las dreas, a causa de las remodelaciones
A.1.04.1.1.5.3 Atencién de servicios _. ! y realizadas.
de soporte técnico para las :‘i::ias:menlaje ERERTELAE As::njlc;nte Trimestral 1,800 St 166.67% 41.67%
dependencias municipales. d i Meta Anual: Se han realizado un total de 750 servicios de soporte técnico de un total de 1,800 programados durante el afio; por lo
450 450 450 450 que existe un avance del 41,67%.

[meta rIe_stI S_ logra el 71.67% en Ia meta trimestral al realizarse 215 servicios de mantenimiento uI |:I_D P

215 2 1 U programados,
A.1.04.116.1  Realizacion  del 3 i : :
mantenimiente  del  Edificio  del P.S_I\I:E.fr’:]}lr:elr:aji dizis::‘rn:allol:a'iz.s As;end{ente Trimestral 1,200 Sl 71.67% 17.92% Meta Anual: Se realizaron un total de 215 servicios de mantenimiento de 1200 programados ; por lo que se obtiene un logro del
Palacic Municipal y areas com(nes. QSIS ED 1§ L 17.92%.
300 300 300 300
. Meta Trime.si:ra[:'No se prcg_.ramamn metas pém este trimesigre.
_ 0 - - -
A.1.04.1.1.6.2 Brindar servicios de|PLEO: Porcentaje de servicios de Asdendante Meta Anual: En este trimestre no se tiene logro per que no se programe metz, por lo que por lo que no hay avance respecto a la
logistica en los eventos oficiales|logistica de los eventos oficiales Ein Trimestral 4 Sl ND 0.00% meta anual que es de 4 eventos oficiales.
especiales especiales brindados il
| 0 1 2 1
Meta Trimestral: Se logra el 100% en la meta trimestral al atender 250 solicitudes de logistica de eventos de un total de 250
250 ] A s programados en este trimestre,
A1.041163 Atencion a las PSLA: et ey g [y i ! .
solicitudes de la logistica de los{Porcentaje de solicitudes de Logistica de s r. Trimestral 1,000 SI 100.00% 25.00% Meta Anual: Se atendleron un total de 250 solicitudes de logistica de eventos de 1000 programados durante el afio ; por lo que se
eventos Eventos atendidas e |obtiene un logro del 25%.
250 250 250 250




|
{
|
|
|
|
|

eventos civicos programades, ya que todo el personal de esta unidad salio contagiado de

cta Trimestral: allzaron ?e os
covid 19 en Enerc 2022,

7 - = =
A1.041.1.71  Realizacion  de ; : f ;
conmemoraciones y celebracicnes BGCR: P_E)rceptajle _de C_onn:terr_mramones Basetenis Trimestral 47 Sl 70.00% 14.89% Meta Anual: Se realizaron 7 eventos civicas de los 47 programados, obteniendo un avance el 14.89% de acuerdo a lo programado

il y Celebraciones Civicas realizadas Regular ! ; - | . !

civicas. ) para este 2022,

10 13 13 iy &

Mata Trimestral: Se realizaron las 25 participaciones programadas, cumpliendo asi al 100% con lo programado,
25 - - - )
3 . i I I: S i 25 1t das, obt d del 20 ;
A1.04.1.1.7.2 Participacion|{PMR: Porcentaje de participaciones Ascendente . ; ; Pl Neia Anial e feallzaton|bas O5plesentaclones programacasobteglenda un syanee del 20 de aetiordo 2o proeramada pars €5t
b ol ] Trimestral 125 Sl 100.00% 20.00% 2022.

Musical en Eventos. musicales realizadas. Regular

25 35 30 35

Meta Trimestral: Se proporcienaren los 5 apoyos programadas, cumbliendo asf al 100% con lo programado.

5 [ A £

A.1.04,11.7.3 Atencion a ) Meta Anual: Se proporcionaron los 5 apoyes programados, obteniendo un avance del 22,73% de acuerdo a lo programade para este
% 0 H dente :
Soliciludes ‘para  Evenios.  haclall oo Foreentale de solicitudes en facenden Triimstral 2 5| 100.00% 22.73% 2022,
) Eventos Especiales atendidos Regular

Instituciones Externas E : ]

5 6 6 5

: Meta Trimestral: Durante el inicio de| presente afio |z planta laboral se ha mantenico fifa lo qua ha parmitide no tenar tants
O P T e 574 = Z . Incidencia de personal y se logra el 89,87%, en la metra trimestral al atenderse 674 incidencias de de personal de un total de 750
A |der;ﬁ-a gt i AR 'i:s PIA; Porcentaje de incidencias (altas, e Gl _ programadas.
Unidadas A dhiil'i'i'str"ci'tivaz S bajas, modificaciones, cambios de puestos e Trimestral 3,576 Sl 89.87% 18.85%
Setalaar i lantilia P o salarios) atergdidas* g Meta Anual: En el primer trimestre 2022 se atendieron un total de 674 incidencias de personal de 3576 programadas; por lo que se
: p : 750 1,207 1,100 519 obtlene un avance del 18.85%.
Meta Trimestral: Como resultado de de las adecuaciones al sistema OPERGOB para el presente afio, durante el primer trimastre se
048 Claborasts d 113 9 ! A acumularon finiquitos del 2021 en rezago, y se logra el 141.25% en la meta trimestral al atenderse 113 solicitudes de un total de 80
.1.04.1.1.8.2, aboracion  de e
i 2 o i), , rogramados.
reportes de finiquito yfo liquidacién,|PRFLE: Porcentaje de repories de Ascendente imaseral 7 | 141.25% 16.03% EIE
solicitados  por las  Unidades|finiquite y/o liquidacion entregados Regular MGES e i e ~
A dm'iriistr.‘ativas ; i ST e 45 : 4By T i Meta Anual: En el primer trimestre 2022 se realizaron un total de 113 finiquitos de 705 programados durante el afio; por lo que se
U ED 80 250 250 125 obtiene un avance de| 16.03%.
Meta Trimestral: Durante el inicio del presente afio la pia'rii:a' laboral se ha mantenido fija lo qua ha permitido no tener tanta
A.1.04,1.1.8.3 Actualizacién  de 674 = & = Incidencia de personal y s= logra el 89.87% en la meta trimestral al atenderse 674 incidencias de un total de 750 programadas.
g:;]aed;ﬁg:é:d%icg:f;:ﬁazg‘:ooﬁ Ii: 'P:r:cl)?l;rq;??;z:%i:c?:::ﬁt%':l?zt:z:: As;:n:ra r:te Trimestral 3,600 Sl 89.5?% 18.72% Meta Anual: En el primer trimestre 2022 se actualizaron un total de 674 expedientes de personal de 3600 programados durante el
d'rfer:ntes Unidades Adminlstrgﬂvas 4 i . i afio; por lo que se obtiene un avance del 18.72%.
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